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Szolydltatdsok és vendégtdjéRoztato A-Z

Koszontd

Kedves Vendégiink szeretettel koszéntjiik Ont a Karadi Vadaszhazban!
Tajékoztatonkban szeretnénk megismertetni Ont az épiiletre vonatkozé hazirenddel, a
szolgaltatasainkkal és segitségére lenni abban, hogy a nalunk eltoltott idé a lehetd
legkellemesebben teljen.

K&szonjuk!

Alapadatok
Uzemeltetd: KUPA16 KFT.

Uzemeltet6k neve: Stoff Cristopher Mark, Varga Brigitta
Szallashely neve: Karad Vadaszhaz

Szallashely cime: 8676 Karad 011. hrsz., 011c.
Szallashely szolgaltatas jellege: egyéb szallashely szolgaltatas
Szallashely szolgaltaté adészama: 32814651-2-14
Cégjegyzékszam: 14-09-321611

NTAK azonositd: EG25113055

Nyitva tartas: El6re bejelentkezés alapjan,0-24 hivhaté
Létesités éve: 2025

E-mail: kupail6kft@gmail.com

Telefonszam: 0036204388041; 0036309314643

Tisztelettel kérjuk kedves Vendégeinket, hogy a sajat és a tdbbi vendég nyugalmanak
érdekében az alabbi szabalyokat sziveskedjenek betartani:

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a Vadaszhaz hasznalatba vételével Onok elismerik és
elfogadjak annak hazirendjét, valamint kotelezettséget vallalnak az abban leirtak
betartasara és felel6sséget vallalnak a hazirend be nem tartasa miatt okozott karért.

A vendéghaz nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl, illetve a hazirend megszegéséboil
szarmazé karokért a vendégek anyagi felelésséggel tartoznak.

Agynemi: A vendégeinket tiszta agynemivel, személyenként kettd tiszta torolkozével,
egy tiszta kadkilépdbvel varjuk.

Baleset: Balesetr6l vagy egyéb rendkivili eseményrél a szallasadét haladéktalanul
értesiteni kell, a fent megadott telefonszamok egyikén.

Bejelentkezés: A szallast érkezés napjan 14.00 - 20.00 6raig lehet elfoglalni. Avadaszhaz
Uzemeltetéi a bejelentkezési id6tartamban személyesen rendelkezésre allnak. Ha
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késébb érkeznének, kérem, hogy érkezéslikrél telefonon tajékoztassanak: 0036 30 931
4643 /0036 20 438 8041

Vendégeink részére lehetfséget biztositunk megbeszélés alapjan korai érkezésre is.

A bejelent6lapot kérjuk pontosan kitolteni, hogy a magyarorszagi jogszabalyi
adatszolgaltatasi kotelezettségeinknek eleget tudjunk tenni.

Csizmatisztito: A vadaszhaz mellett talalhatd, kerti csap oldalan lévé kefe segitségével a
makacsabb szennyez6dések is leddrzsolhetdk.

Dohanyzas: Az épliletben tilos a dohanyzas! Dohanyozni kizarélag az arra kijelolt helyen
lehetséges, ide tartozik az E-cigaretta is, mivel a hazban flstérzékelé berendezések
vannak felszerelve igy kérjuk ne dohanyozzon az éplletben! A dohanyzas miatt a
berendezési targyakban keletkezett karért a vendég kartéritési felelésséggel tartozik.

Elektromos eszk6zok: Az elektromos halézat az Gzemeltetd altal telepitett/biztositott
eszkozok energia-fogyasztasanak figyelembevételével lettek kialakitva.

Otthonrél hozott elektromos készliléket a szallashelyen Uzemeltetni tilos kivéve a
személyes higiéniat szolgald villanyfogyasztédk hasznalata /pl. elektromos borotva,
fogkefe, hajszaritdé és hasonlé/, valamint laptop, telefon, kamera, fényképez&gép.
Ellenkezd esetben a vendég koteles megtériteni az esetleges kart, amit a hasznalata altal
okoz.

Els6segély: A vadaszhazban els6segély készlet talalhatd, amely segitséget nyljt a
sérllések gyors ellatasakor.

Elveszett/talalt targyak: Kérjuk, azonnal tajékoztassa a szallashelyen dolgozo
munkatarsunkat. Eléirasaink szerint minden talalt targyat 3 hénapig érzink. Ezen idén
belul tudjuk kérésére postazni azokat, a postakoltség megfizetése esetén. Amennyiben a
valés elérhetéségeit adta meg a bejelentélapon, gy médunkban all értesiteni Ont a
szobaban felejtett targyrol.

Etkezés: Avadaszhaz felszerelt konyhaval rendelkezik igy lehetéség van étkezésre reggeli,
ebéd, vacsora.

Reggeli: 7:00 - 10:00

Ebéd 12:00 - 14:00

Vacsora 18:00 - 21:00

(Rugalmasak vagyunk megbeszélés alapjan.)

Esernyé: Eserny6 ingyenesen kérheté.
Feleldsségvallalas: A szallashely teriletére behozott személyes értéktargyakért
feleldsséget nem vallalunk. Avendég koteles vigyazni a személyes holmijara és értékeire,

ez a felel6sség az uzemeltetdt nem terheli.

Fizetési modok: A fizetés torténhet készpénzzel (HUF és EUR), utalassal, hitelkartyaval
(VISA / Mastercard / Maestron.)

Fltés: Fltési lehet6ség kazan, cserépkalyha és légkondicionalo segitségével biztositott.



Gyermekek: Felhivjuk a szllék figyelmét — a gyermekek biztonsaga érdekében - a
fokozott szuléifelligyelet sziikségességére! A gyermekek altal okozott kart a szulé koteles
megtériteni! Kérésre biztositunk étkezéshez evéeszkoz készletet és etetdszéket.

Hajszarit6: A vendég kérésére hajszaritoét biztositunk.

Hulladék: A haztartasi szemét gy(ijtése a hazban talalgato és a furd6szobakban talalhato
szemetesekben lehetséges.

Internet: A vadaszhaz teruletén dijmentes internet hozzaférés WIFI révén biztositott,
melynek kodjat kérje munkatarsunktol.

Kisallat: Kisméretl ,,hazi kedvenc” -cel (kutya, macska) érkezé Vendégeinket kérjuk, hogy
kedvencuk érkezésér6l elére tajékoztassanak minket. Kedvenceik és Vendégeink
nyugalma érdekében kérjluk, hogy az allatot minden esetben megfeleld dokumentacidval
és a tartasukhoz szlikséges eszkozokkel (pl. nyakory, poraz, allathordd, szajkosar) egyutt
hozzak.

Az allatok szamara nem biztositunk sem edényt, sem ételt.

A kutyat csak pdrazon szabad az erdében sétaltatni.

Kisallat behozatalanak dija: 5000 Ft / allat /éj

Kamera: A vadaszhaz terliletén kamera rendszer van elhelyezve a vagyonbiztonsag
érdekében a magyarorszagi jogszabalyoknak megfeleléen.

Karbantartas: Mint minden haztartasban, a vendéghazban is eléfordulhat, hogy valami a
vendégek hibajan kivul tonkremegy, vagy meghibasodik. Ha valamilyen rendellenességet
észlelnek, az esetleges komoly karok megel6zése érdekében sziveskedjenek azt a
szallasadonak haladéktalanul jelezni.

Karok: Tart6zkodasi ideje alatt a szallashely teriiletén On altal okozott karok Ont terhelik.
Az (izemeltetd a javitasi, potlasi koltségeket jogosult Onre tovabb terhelni.

Latnivalok és programok: Informacids prospektusok és programflizet a szallas
eléterében talalhato, felvilagositast kollégaink készséggel adnak.

Latogatok fogadasa: A Vendégeink latogatét csak és kizardlag a Szallasado tudtaval,
beleegyezésével fogadhatnak. A szallashelyen csak a szallasaddnak bejelentett
személyek tolthetik az éjszakat.

Légkondicionalo: Kérjik, amennyiben a klimat hasznaljak, az ajtdkat, ablakokat energia
takarékossag érdekében zarjak be, csak bezart nyilaszaroknal hasznaljak azt, ha
hosszabb idére elhagyjak a hazat kérjuk, hogy kapcsoljak ki.

Menekiilési utvonal: Tldzriadd esetén kérjuk, a kihelyezett menekllési utvonalnak
megfeleléen azonnal hagyja el az épuletet.



Orvosi ugyelet: Az egységes alapellatasi Ugyeleti rendszer telefonszama feln6ttek és
gyermekek esetében is egységesen: +36/84 370-037 (Karad, Attila utca 31). 104 Ment6
szolgalat, 24 6ras szolgaltatassal all rendelkezésre. 112 Segélyhivoszam:

A hivas soran a ment8szolgalat szakembere felméri a beteg allapotat, és az adott
helyzetre legmegfelel6bb megoldast kinalja. Ez lehet telefonos tanacsadas, ellatéhelyre
iranyitas, ugyeletes orvos kuldése, vagy surgds esetben mentbautd riasztasa. Az egységes
ugyeleti rendszer hétkoznapokon hétfé 12:00 — 16:00, kedd 08:00-12:00, szerda 10:00-
12:00, csutortok 12:00-14:00, péntek 08:00-12:00. (Karad, Attila utca 31).

Panasz: Panaszaval, észrevételeivel kérjuk, meég itt tartézkodasa alatt forduljon
munkatarsunkhoz, hogy esetleges problémait minél gyorsabban orvosolhassuk.

Parkolé: Ingyenes parkolas biztositunk a részben kameraval megfigyelt parkolédnkban.
Parkolasnal Ugyeljenek a parkoléhelyek minéljobb kihasznalasara. Parkolénk nem 8rzott,
az esetleges karokért felelésséget nem vallalunk.

Potagy: Potagy igényelhetd: 8000 Ft/f6/¢€)

Szauna: Szaunaigényuket hasznalat el6tt kérjuk 16raval jelezzék felénk. A szallashelyen
foglalt 6sszeg tartalmazza a szauna hasznalatat.

A szauna féréhelye 4f6.

Hasznalat:

- a papucsot a szaunan kivul kell hagyni

- a fUrd6ruhat a szaunan kivul kell hagyni

- a belépés szaraz testel és textiliaval

- minden esetben teritsiink magunkra textiliat

- mell6zék az erés illatu kozmetikumokat

- a szaunakabinban nem illik étkezni €s inni

Sporteszkozok, jatékok: Csocsé és tollas jatékhoz eszkdzoket, kikapcsoldédashoz
kartyat a szallason kérhet. Gyermekeknek szinezb kérheté.

Takaritas: Heti takaritast végzunk. Egy hétnél hosszabb tartézkodas esetén egyszeri
agynemdu és torolkozé cserét végziink. Kérésre napi takaritasra is van lehetfség van.
Amennyiben nincs szlikségik takaritasra kérjuk jelezzék felénk!

Tisztitoszer: A Vendégek szabad felhasznélasra tisztitd szert talalnak a k6zés mosdé
helységben elhelyezett mosddszekrényben!

Takaré: Plusz takaréért kérjuk, forduljon munkatarsunkhoz!
Transzferszolgaltatas: A transzfer szolgaltatas elére foglalhatd, igy biztositva az utazas
zavartalansagat. Kérésre a vendégnek kildunk taxit, a megadott cimre, ami 6nkoltséges

Ar a Taxi szolgalat altal megadott.

Tavozas: Kérjiilk Onéket, hogy elutazasuk napjan délelétt 10:00 6raig sziveskedjenek
szobajukat elhagyni. A vadaszhaz lUzemeltetdi a tavozasi idétartamban személyesen



rendelkezésre allnak. Amennyiben szeretnék tovabb igénybe venni a szallashelyet, az a
foglaltsag fuggvényében felar ellenében lehetséges. Kollégaink tudnak felvilagositast
adni a lehetdségekrél.

TlGzvédelem: Nyilt lang hasznalata a vendéghazban tilos! Amennyiben t(iz jelentkezik
haladéktalanul koteles a vendég valamennyi, a t(iz elharitdsahoz szlkséges lépést
megtenni, valamint értesiteni az lzemeltetét (0036309314643 / 0036204388041), illetve
a tlzoltdkat az ingyenesen hivhaté 105 szamon.

TV: A szobéakban és a tarsalgé helyiségben Tv szolgaltatas igénybe vehetd.

Kulcs: Vendégeink érkezéskor, 1 db hazkulcsot kapnak. Kérjik, a tavozas napjan, a
kulcsot visszaadni. Elvesztése esetén, sajnos 10.000 Ft-ot szamitunk fel, mivel zarcserét
hajtunk végre.

Vasalo és vasalddeszka: A vendég kérésére vasalo és vasalddeszka biztositott.

24 6ras ligyelet: A szallashelyen 0-24 6ras telefonos lgyelet elérhet6:
Varga Brigitta 0036309314643
Stoff Cristopher 0036204388041

Ovjék a lakas berendezését, és azokat ne vigyék ki/el a hazbdl (pl. téroélkdzé, kisparna,
takaro, székek, hajszarito).

Kérjuk, hogy az épllet elhagyasakor zarjak el a vizet, kapcsoljak le a villanyt, kapcsoljak ki
a klima berendez és csukjak be az ablakot, ajtot.
Amennyiben kiranduldsaihoz tovabbiinformacidra lenne szukséguk, forduljanak hozzank
bizalommal!

Kellemes id6toltést,jo pihenést kivanunk!

Vér a természet! Fedezd fel a kornyék szépségeit!

F-

SEFAG Zrt.

Szallashely neve: Karad Vadaszhaz
Szallashely cime: 8676 Karad 011. hrsz., 011c.
Szallashely szolgaltaté adészama: 32814651-2-14
Cégjegyzékszam: 14-09-321611
NTAK azonosité: EG25113055
E-mail: kupai16kft@gmail.com
Telefonszam: 0036204388041
0036309314643

Varga Brigitta és Stoff Cristopher Mdrk,
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